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Resumo

O presente trabalho se propde a construir um adequado modo de aplicagdo dos principios da confidencialidade e da
publicidade nos procedimentos de mediagédo em que € parte a Administragao Publica. Trata da cedéncia reciproca entre
os principios, de modo a resguardar os direitos e interesses dos particulares e permitir o amplo controle e fiscalizagdo da
Administragao Publica pelos administrados. Para isso, busca na doutrina o entendimento acerca do conteudo e fun¢do do
principio da confidencialidade na mediagéo, a fim de melhor compreender como deve ser encarado nas mediagdes que
se travam na Administragao Publica. Aborda as experiéncias da mediagdo no poder publico nos Estados Unidos e paises
europeus, a fim de avaliar o modo como a questdo vem sendo tratada ali, e também na doutrina brasileira. Traz o direito
publico consensual como campo tedrico que embasa a o que se entende ser a visdo adequada sobre o tema.
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Abstract

This paper proposes to construct an adequate way of applying the principles of confidentiality and publicity in the mediation
procedures in which the Public Administration is part. It deals with the relation between the principles, so as to safeguard
the rights and interests of individuals and allow the broad control and supervision of the Public Administration by the admi-
nistrators. For this, it seeks in the doctrine the understanding about the content and function of the principle of confidentiality
in mediation, in order to better understand how it should be faced in the mediations that are in the Public Administration. It
addresses the experiences of mediation in public power in the United States and European countries, in order to evaluate
how the issue is being dealt with there, and also in Brazilian doctrine. It brings consensual public law as a theoretical field
that supports what is understood to be the proper view on the subject.
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1. INTRODUGAO: NOVOS PARADIGMAS LEGAIS

A edicdo da Lei n°® 13.140, de 2015, ocorreu logo apds a promulgacao da Lei n°
13.105, de 16 de margo de 2015, que estabeleceu o Novo Cédigo de Processo Civil. O art.
3°, §2° do Novo Cédigo de Processo Civil institui como nova norma fundamental processual
o principio da promogao pelo Estado da solugao por autocomposigao. Esse artigo consagra
um principio de atuac¢ao do Estado: “O Estado promovera, sempre que possivel, a solugao
consensual dos conflitos”. Trata-se, portanto, da instituicido de uma nova politica publica que
prioriza a solugdo consensual dos conflitos. Se isso, de um lado, importa em tratar as ques-
tdes que envolvem o Estado com as flexiveis ferramentas da autocomposicao, de outro traz
o desafio de que esse novo instrumento, até agora menosprezado pelo direito patrio, seja
utilizado no ambiente do direito administrativo, pautado pelos principios, leis e regulamen-
tos, sem que esse arcabouco juridico ja existente impeca a rediscussao e revisao de certos
dogmas estabelecidos no ordenamento.

O novo dispositivo legal consolidou no ordenamento a Resolugdo 125/2010 do CNJ
que ja disciplinava a solugéo consensual.

Na mesma esteira segue o §3° do art. 2° do NCPC ao determinar que o estimu-
lo da solucdo consensual deve ser disseminado por toda a sociedade e ndo apenas pelo
Poder Publico. Todo o Novo Cédigo de Processo Civil é estruturado sobre o estimulo a
autocomposicdo. A posterior promulgagéo da Lei n°® 13.140, de 2015 enriqueceu ainda mais
o arcabouco juridico ao tratar mais minudentemente a conciliagdo de controvérsias entre
particulares, entre particulares e Administracdo Publica e apenas entre 6rgaos e entidades
da Administracao Publica.

E importante destacar que a resolugéo pacifica dos conflitos por meio de ferramentas
autocompositivas propicia a emancipagao do Poder Publico nos processos decisorios de
seu interesse, bem como confere ao particular a prerrogativa de construir solu¢des para a
preservacao de seus direitos, dispensando-se, nestes casos, a tutela do Poder Judiciario.

Nesse contexto, faz-se necessario tratar da aplicacéo dos arts. 2°, inc. VII; 30 e 31 da
Lei n° 13.140, de 26 de junho de 2015 aos procedimentos conciliatérios, tendo sob foco o
aparente conflito normativo entre os dispositivos mencionados e as disposigdes constante
na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei de Acesso a Informacéo.

2. CONCEITUAGAO DAS FERRAMENTAS DA MEDIAGAO E DA
CONCILIACAO

Cabe, neste momento, apenas por didatismo, esclarecer que a doutrina distingue os
institutos da mediagéo e da conciliagao, distingao esta que foi acolhida, ao menos concei-
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tualmente, pelo Novo Codigo de Processo Civil, que nos paragrafos do art. 165, dispde:

§ 2° O conciliador, que atuara preferencialmente nos casos em que néo houver
vinculo anterior entre as partes, podera sugerir solu¢des para o litigio, sendo
vedada a utilizagdo de qualquer tipo de constrangimento ou intimidacdo para
que as partes conciliem.

§ 3° O mediador, que atuarad preferencialmente nos casos em que houver
vinculo anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as
questdes e os interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabele-
cimento da comunicacgéo, identificar, por si proprios, solugbes consensuais que
gerem beneficios mutuos.

Carlos Eduardo de Vasconcelos conceitua mediagao:

Mediacao é método dialogal de solugéo ou transformacéo de conflitos interpessoais
em que os mediandos escolhem ou aceitam terceiros mediador(es), com aptiddao para
conduzir o processo e facilitar o dialogo, a comegar pelas apresentagdes, explicagdes e
compromissos iniciais, sequenciando com narrativas e escutas alternadas dos mediandos,
contextualizagdes e resumos do(s) mediador(es), com vistas a se construir a compreensao
das vivéncias afetivas e materiais da disputa, migrar das posi¢des antagdnicas para a identi-
ficacdo dos interesses e necessidades comuns e para o entendimento sobre as alternativas
mais consistentes, de modo que, havendo consenso, seja concretizado o acordo. (VASCON-
CELOS, 2015, p. 57)

Ja a conciliagdo, ou mediagao avaliativa para alguns, pode ser definida como a inter-
vengéao proativa de um terceiro imparcial na controvérsia, mediante o exercicio do aconse-
Ihamento, da recomendacdo ou mesmo da apresentacao aos interessados de solugcao que
considere justa e adequada a solugao da controvérsia.

De todo modo, € importante ressaltar que tal distingdo conceitual n&o foi albergada
pela Lei n° 13.140, de 2015, que, inclusive, utiliza a expressdo mediagao em sua acepgao
coloquial, para denominar o que doutrinariamente se conceitua como conciliacao.

2.1 DO PRINCIiPIO DA CONFIANGA

Embora o art. 2° da Lei n® 13.140, de 2015 né&o tenha elencado dentre seus incisos o
principio da confianga, ndo ha duvidas de que a natureza da atividade conciliatéria tem na
confianga um dos seus pilares.

Ademais, embora nao elencada topograficamente dentre os principios que regem a
mediacao, a confianga foi tratada pela Lei n° 13.140, de 2015, em seu art. 9°:

Art. 9° Podera funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa que tenha
a confianga das partes e seja capacitada para fazer mediagdo, independente-
mente de integrar qualquer tipo de conselho, entidade de classe ou associagéo,
ou nele inscrever-se.

O procedimento conciliatorio tem por escopo a composi¢gdo amigavel da controvér-
sia entre os interessados, mediante a intermediacéo construtiva de um terceiro imparcial. A
relacéo entre conciliador/mediador e interessados € construida sobre os pilares da boa-fé
e da confianca. O conciliador/mediador deve ser credor da sinceridade afetiva dos interes-
sados, que somente serdo exitosos em suas aspiracdes de solucdo autocompositiva da
controvérsia se puderem confiar plenamente no conciliador/mediador. O estabelecimento de
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uma relagado de confianca entre conciliador/mediador e os interessados é de fundamental
importancia para o sucesso das tratativas.

A priorizacéo da relagéo de confianga que deve existir entre o conciliador/mediador é
que fundamenta a determinacao de um dever de confidencialidade do conciliador/mediador,
que ficara impedido de assessorar, representar ou patrocinar qualquer dos interessados,
bem como de atuar como arbitro ou testemunha em processos em que tenha atuado como
conciliador/mediador.

O principio da confianga também foi o norteador dos enunciador 43 e 46 da | Jornada
de Prevencao e Solugao Extrajudicial de Litigios do Conselho da Justica Federal:

46. Os mediadores e conciliadores devem respeitar os padrdes éticos de confi-
dencialidade na mediagéao e conciliagado, ndo levando aos magistrados dos seus
respectivos feitos o conteldo das sessdes, com excegao dos termos de acordo,
adeséo, desisténcia e solicitagdo de encaminhamentos, para fins de oficios.

Em sintese, é preciso que os interessados se sintam seguros e possam compartilhar
seus interesses, estratégias e receios com um interlocutor que Ihes parega honesto, leal e
sincero. Uma politica adequada de conciliagdo/mediagdo somente sera idbnea a obtengao
de resultados positivos se os usuarios desse servico tiverem a certeza de que poderao se
expressar livremente nas reunides realizadas, sem que se sujeitem ao risco de prejuizos em
eventuais demandas futuras, caso a composi¢gao amigavel ndo se concretize.

2.2. CONFIANCA E CONFIDENCIALIDADE

Confianga e confidencialidade sdo conceitos distintos, embora interdependentes no
procedimento conciliatério. Conforme esclarecido no tépico anterior, confianca é o atributo
que adjetiva a relagdo de respeito mutuo calcado na probidade moral de todos os atores
interessados na solugdo de uma determinada controvérsia — conciliador/mediador e repre-
sentantes das pessoas que contendem.

Ja a confidencialidade é a qualidade de discricao e sigilosidade que incide sobre as
informacodes, documentos e propostas expostos no procedimento conciliatério. Enquanto a
confianga tem sob foco a relagao entre os participantes, a confidencialidade tem por foco o
material produzido no curso do procedimento.

Assim, para além da analise da relagao de confianca que deve orientar as tratativas
conciliatérias, também é importante registrar a confidencialidade como principio norteador
da atividade conciliatoria. Tal principio foi contemplado tanto pelo Novo Cdédigo de Processo
Civil, em seu art. 166, quanto pela Lei n°® 13.140, de 2015, que tratou mais detidamente a
questéo.

Trata-se de principio que rege tanto o procedimento de mediagdo quanto a atuagao
dos participantes e do mediador. No que tange ao procedimento, significa dizer que ele é,
em regra, sigiloso, diferentemente do que se passa, em regra, com o processo judicial, cuja
natureza é publica. As sessdes de mediacado sao privadas e confidenciais, de modo que a
presenca de outras pessoas requer a expressa autorizagdo dos envolvidos, e ndo sao per-
mitidas gravagdes ou registros escritos dos atos e dos dialogos, salvo para fins estatisticos
(GOLDBERG, et alii, 2006, p. 428).
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Ja quanto a incidéncia do principio da confidencialidade na atuagao do conciliador/
mediador, a Lei n° 13.140, de 2015, que estabeleceu novas diretrizes para o incentivo e a
condugéao da mediagéo e da conciliagdo como alternativas autocompositivas para a solugao
de controvérsias, dispbs que, in verbis:

Art. 2° A mediagao sera orientada pelos seguintes principios:
| - imparcialidade do mediador;

Il - isonomia entre as partes;

Il - oralidade;

IV - informalidade;

V - autonomia da vontade das partes;

VI - busca do consenso;

VIl - confidencialidade;

VIII - boa-fé.

(...)

Art. 30. Toda e qualquer informagao relativa ao procedimento de mediagao
sera confidencial em relagao a terceiros, ndo podendo ser revelada sequer
em processo arbitral ou judicial salvo se as partes expressamente decidirem
de forma diversa ou quando sua divulgagdo for exigida por lei ou necessaria
para cumprimento de acordo obtido pela mediagao.

§ 10 O dever de confidencialidade aplica-se ao mediador, as partes, a seus pre-
postos, advogados, assessores técnicos e a outras pessoas de sua confianga
que tenham, direta ou indiretamente, participado do procedimento de mediagao,
alcangando:

| - declaragao, opinido, sugestdo, promessa ou proposta formulada por
uma parte a outra na busca de entendimento para o conflito;

Il - reconhecimento de fato por qualquer das partes no curso do procedi-
mento de mediagao;

Il - manifestagdo de aceitagdo de proposta de acordo apresentada pelo
mediador;

IV - documento preparado unicamente para os fins do procedimento de
mediagao.

§ 20 A prova apresentada em desacordo com o disposto neste artigo ndo sera
admitida em processo arbitral ou judicial.

§ 30 Nao esta abrigada pela regra de confidencialidade a informacao relativa a
ocorréncia de crime de agao publica.

§ 40 A regra da confidencialidade nao afasta o dever de as pessoas discrimi-
nadas no caput prestarem informagdes a administracéo tributaria apds o termo
final da mediacéo, aplicando-se aos seus servidores a obrigagao de manterem
sigilo das informagdes compartilhadas nos termos do art. 198 da Lei no 5.172,
de 25 de outubro de 1966 - Cddigo Tributario Nacional.

Art. 31. Sera confidencial a informagéao prestada por uma parte em sesséao pri-
vada, ndo podendo o mediador revela-la as demais, exceto se expressamente
autorizado.

Dos dispositivos colacionados infere-se que as informagdes recebidas no exercicio
da atividade de conciliacao/mediacido sao de conteudo restrito. Tal confidencialidade é tao
relevante que o conciliador/mediador pode, inclusive, se escusar de depor como testemu-
nha sobre as atividades presenciadas (art. 166, §2° do NCPC). Em regra, toda e qualquer
informacgao sobre o procedimento de mediagao sera confidencial em relagao a terceiros, néo
podendo ser revelada sequer em processo arbitral ou judicial. A confidencialidade estende-
-se a todas as informagdes produzidas no curso do procedimento, cujo teor ndo podera ser
utilizado para fim diverso daquele previsto por expressa deliberacédo das partes (art. 166, §
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1° do NCPC).

A interdependéncia entre os conceitos pode ser aferida na assertiva de que a con-
fidencialidade das informagdes dentro do processo de mediagdo € mais um elemento que
influencia na constru¢cao de uma relagao de confianca entre interessados e entre estes e o
conciliador/mediador. Quando os interessados confiam que nada do que foi partilhado no
procedimento de conciliagdo podera ser levado a publico ou utilizado em outro processo em
seu desfavor, sentem-se confortaveis para revelar informagdes relevantes sobre a contro-
vérsia.

Por oportuno, vale observar a respeito o conteudo de trecho extraido do Manual de
Mediagao Judicial do Conselho Nacional de Justi¢a, que, em sua pag. 246, corrobora a rela-
cao de interdependéncia entre os principios da confianga e da confidencialidade:

Pelo principio da confidencialidade se estabelece que as informagdes cons-
tantes nas comunicagdes realizadas na autocomposi¢ao néo poderao ser ven-
tiladas fora desse processo nem poderao ser apresentadas como provas no
eventual julgamento do caso, nem em outros processos judiciais. Nesse sentido,
o mediador ndo pode servir de testemunha acerca de fato relacionado com o
seu oficio como facilitador de comunicagbes. Em regra, pode-se afirmar que a
eficiéncia do mediador esta relacionada a confianga que as partes depositam
nele e a seguranga de que alguns pontos debatidos em mediagao ndo poderao
ser utilizados como prova em um processo judicial. Sem poder coercitivo sobre
as partes, o mediador depende da melhora da comunicagdo (se ndo de uma
verdadeira construgao de confianga) entre os disputantes. Portanto, a dispo-
sicdo de se expressar com franqueza € essencial a eficacia do processo, isso
porque para que as partes possam se comunicar com maior liberdade ha de ser
garantido o sigilo profissional, para evitar o uso dessas informagdes em ulterior
julgamento.

A doutrina reconhece a necessidade de que a mediacao se dé em ambiente onde
deve ser construida a confianga. Segundo Carlos Eduardo de Vasconcelos (2015, p. 214),
os principios da mediagado consubstanciam os seus fundamentos éticos e funcionais. Sua
importancia deve-se a que a mediagdo € um conjunto dos valores, técnicas e habilidades,
que supde principios voltados ao “asseguramento da efetiva facilitagao do dialogo, em con-
dicdes de igualdade de oportunidades e liberdade igual, com vistas a compreenséo e ao
alcance dessa justica do caso concreto.” (VASCONCELOS, 2015, p. 215).

O principio da confidencialidade € descrito como aquele que assegura que as neces-
sidades, sentimentos e questdes revelados durante a mediacdo ndo podem ser utilizados
em qualquer outro ambiente (VASCONCELOQOS, 2015, p. 215).

Também denominado de principio do sigilo, a exigéncia de confidencialidade € con-
siderada por muitos autores como essencial para a garantia de que as sessdes de media-
¢ao ou conciliagdo possam ter maior chance de sucesso. De acordo com Fernanda Tartuce
(2015, p. 209), para que os participantes da sessao consensual possam se expressar com
abertura e transparéncia, é essencial que se sintam protegidos em suas manifestacbes e
contem com a garantia de que o que disserem n&o sera usado contra si em outras oportu-
nidades.

Como bem refere Ravi Peixoto (2015), a relevancia do principio da confidencialidade
é tdo grande, que, na Diretiva da Mediacao editada em 2008 pela Unido Europeia, embora
constem apenas algumas regras gerais, ha mencao expressa a ele em seu art. 7°'.
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Antbnio Carlos Ozdrio Nunes (2016, p. 223) destaca a confidencialidade como um dos
elementos necessarios para o estabelecimento do rapport, vinculo que se cria entre o me-
diador e as partes. O autor considera que a confidencialidade € um dos elementos centrais
da mediacao, ao lado do clima, do estabelecimento de conexdes empaticas, da visualizacéo
das coisas do ponto de vista do outro, da percepg¢ao da situagdo de modo imparcial e com-
pleto e da descoberta do interesse comum a ser buscado (NUNES, 2016, p. 223).

Sob este prisma, Ozdrio Nunes afirma a confidencialidade como elemento central
da mediag¢ao, uma vez que ela embasa a relagao de confianca que necessariamente deve
existir entre mediador e partes (NUNES, 2016, p. 223). Segundo o autor, “Sem um alto grau
de confianga da parte no mediador, a mediagao néo avanga, e o sigilo é aspecto central no
estabelecimento desta relagéo de confianga” (NUNES, 2016, p. 225).

3. CONFIDENCIALIDADE E MEDIAGAO NA ADMINISTRAGAO
PUBLICA NO DIREITO COMPARADO

Em paises que tem obtido sucesso na utilizacdo do instituto da mediacao, vé-se que
o principio da confidencialidade tende a ser observado, ainda que uma das partes seja a Ad-
ministragdo publica. E essa a posi¢do adotada tanto nos Estados Unidos, como em paises
da Europa, onde a mediagdo vem se desenvolvendo mais aceleradamente nos anos mais
recentes.

3.1 A CONFIDENCIALIDADE NAS MEDIAGOES RELATIVAS A
ADMINISTRAGAO PUBLICA NOS ESTADOS UNIDOS

Nos EUA, a resolucédo alternativa de conflitos? no dambito da Administragdo Publica
ocorre de acordo com as normas dispostas na Administrative Resolution Act, de 1996. Se-
gundo Luciane Moessa de Souza, que fez estudo a respeito do tema no direito estaduniden-
se, em seu teor, a lei federal estendeu a confidencialidade a todas as comunicacdes entre o
mediador ou arbitro e uma das partes. A justificativa para essa medida teria sido a alegagéo
de gestores de 6rgaos publicos de que a auséncia de confidencialidade nas comunicagdes
com os mediadores inibiria 0 uso da mediagdo por 6rgaos publicos. Com base na lei de
1996, foi definido, no ambito federal, nos EUA, que a publicidade somente abrange o acordo
pelo qual se estipula a mediacédo e o acordo dela resultante, sendo confidenciais todas as
demais “comunicagbes” (termo que abrangeria também documentos técnicos produzidos
durante a mediagéo), exceto quando houver disposi¢gao normativa em contrario ou ordem ju-
dicial para revelar o conteido da comunicag¢ao, ordem que somente pode ser proferida para
evitar uma grave injustica, para provar uma violagao de regra juridica ou para evitar dano
a saude ou seguranga publica, de magnitude suficientes que supere os danos que serao
causados a integridade do processo de resolugao de disputas, ao reduzir a confianga das
partes em casos futuros de que suas comunicag¢des permanecerao confidenciais (SOUZA,
2014, p. 87-88).

Antes mesmo da legislagao clara a respeito, doutrina e jurisprudéncia dos EUA de-
linearam critérios acerca da quebra da confidencialidade em conflitos de dimensao publi-
ca. Em relagao a um dos primeiros casos que envolviam questdes ambientais (Richards of
Rockford, Inc. v Pacific Gas & Eletric Co.), em 1976, foi decidido, com base em proposta
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doutrinaria, realizar um teste de ponderagdo, com base em quatro critérios: a) analisar a
natureza do processo judicial em que se pretende ver utilizada a informagéao protegida pela
confidencialidade, a fim de verificar se sdo interesses publicos ou privados que estdao em
jogo; b) verificar se o depoente era ou ndo parte no procedimento de mediagdo em que se
pretendia ver quebrada a confidencialidade, a fim de verificar se o depoente estaria revelan-
do interesses préprios ou de terceiros que nele confiaram; c) verificar se a informagéo que
se pretende obter mediante quebra da confidencialidade poderia ser obtida de outra forma
ou se aquele depoimento era a unica fonte disponivel para obté-la e d) verificar se a informa-
¢ao era absolutamente necessaria para resolver o conflito em que se pretende utiliza-la. De
acordo com Liepmann (1986-1984, apud SOUZA, 2014, p. 88), no caso em tela, a decisao
com base na utilizac&o dos critérios descritos, a corte decidiu que ndo era o caso de quebra
de confidencialidade. Trés anos depois, idéntica ponderacao foi utilizada no caso Adler v
Adams, no Estado de Washington, o que levou ao mesmo resultado (SOUZA, 2014, p. 88).

Autores norte-americanos como Leman defendem que a definicdo da confidencia-
lidade deva se dar com base em garantias procedimentais, ao invés de ser pautada com
base em fatores imponderaveis no momento da mediagao, e se aponta um teste proposto
por Wigmore, (1972), também baseado em quatro critérios que, se presentes, garantiriam a
confidencialidade. Séo eles:

1. as comunicagdes devem ter sido realizadas na confianga de que permane-
ceriam confidenciais; 2. a manutengao da confidencialidade deve ser essencial
para uma relagao satisfatéria de confianga; 3. deve haver um interesse coletivo
na preservagao dessa relagao; 4. o dano que decorreria da revelagédo da infor-
magao deve ser maior que o beneficio oriundo da manutengéo da confidenciali-
dade que caracteriza a mediagdo. (SOUZA, 2014, p. 88).

Assim, no direito americano, fica claro que a confidencialidade é principio que tem
sua incidéncia assegurada, ainda que a mediagao envolva entes publicos, sendo a regra, e
a publicidade, excegao, que deve ser justificada.

3.2. A CONFIDENCIALIDADE NAS MEDIAGOES RELATIVAS A
ADMINISTRAGAO PUBLICA NO DIREITO EUROPEU

Em estudo que comparou a mediagao como procedimento administrativo nas expe-
riéncias francesa, alema e inglesa, Alfonso Masucci (2009, p. 33) aponta as principais carac-
teristicas do procedimento em cada um destes paises, entre as quais destaca a confidencia-
lidade. Segundo contextualiza o autor, na Inglaterra, a mediagéo ocorre por meio de comum
acordo entre as partes e o mediador, acerca de como estruturar o procedimento e, todos os
acordos que estabelecem um procedimento de mediagcao na Administracdo Publica contém
a clausula “without prejudice”, que garante a nao admissibilidade nem o emprego das in-
formagdes obtidas durante o procedimento de mediagdo em sede jurisdicional (MASUCCI,
20019, p. 26). Além dessa, estreitamente ligada a mencionada clausula, ha a “clausula de
segredo”, a qual impde completa reserva sobre as informagdes que o mediador e as partes
possam adquirir durante o desenvolvimento do procedimento, clausula que se traduz nao
somente na proibigdo de divulgar o conteudo das comunicagdes estabelecidas entre as
partes, e entre estas e o mediador, mas também contém a proibicao de utilizar ditas comuni-
cacgoes judicialmente caso o procedimento de mediacédo nao leve a um acordo (MASUCCI,
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2009, p. 26). Como esclarece o autor

una clausula de este tipo busca en realidad impulsar a las
partes a negociar abiertamente, a realizar concesiones. Fa-
cilita la comunicacion entre las partes y favorece la elabo-

racion de una solucién compartida’. E acrescenta que a violagéo a
obrigagao de reserva sujeita o infrator a uma agéo por ressarcimento de danos.
(MASUCCI, 2009, p. 26).

Ja na Franga e na Alemanha os sistemas de mediacdo em matéria administrativa
estdo mais atrelados a estrutura da Administragcéo publica, o que ndo impede que também
nestes dois paises, a mediagdo de conflitos em direito administrativo preveja o dever de
segredo do mediador, o que, ao lado da imparcialidade do mediador, do respeito do principio
do contraditério e do principio de paridade de armas, asseguram que os procedimentos de
mediagao administrativa nestes paises estejam conformes a filosofia propria aos meios ade-
quados de resolugéo de conflitos, que buscam conjugar la informalidad del procedimiento,
protagonismo del papel de las partes en la definicion de la solucion del litigio y garantias
procedimentales (MASUCCI, 2009, p. 33-34).

Assim, a visao que prepondera € a da confidencialidade como garantia procedimental
inerente ao procedimento de mediagdo tanto nos Estados Unidos, onde conta com mais
tempo de tradicdo, como em diferentes paises da Europa, onde a mediagado na Administra-
cao Publica é tratada com seriedade, na busca de propiciar o sucesso na resolugao consen-
sual dos conflitos que envolvem o Estado.

4. CONFIDENCIALIDADE NOS PROCEDIMENTOS CONCILIATORIOS
ENTRE PARTICULARES E A ADMINISTRAGAO PUBLICA E
CONFIDENCIALIDADE ENTRE ORGAOS E ENTIDADES DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA NO BRASIL

A Lein®13.140, de 2015, disciplinou a mediagao entre particulares; a mediacéo entre
particulares e a Administragdo Publica; e a mediagao restrita apenas aos 6rgaos e entidades
da Administragdo Publica. Interessa-nos especialmente as segunda e terceira hipoteses e
sobre elas discorreremos na sequéncia.

Os arts. 2°, 30 e 31 da Lei n® 13.140, de 2015, em sintese, atribuem carater confiden-
cial as tratativas conciliatorias. Tais disposi¢cdes sdo albergadas pelo principio da inviolabili-
dade da intimidade e da vida privada, amparado pelo art. 5°, X, da Constituicdo Federal de
1988.

O vocabulo ‘confidencial’, em uma primeira acepg¢ao, significa “néo divulgavel, sigilo-
so, secreto”, ja o vocabulo sigilo significa “aquilo que permanece escondido da vista ou do
conhecimento” (HOUAISS 2001. p. 796 e 2568). Os arts. 2°, 30 e 31 da Lei n® 13.140, de
2015 sao regras gerais que incidem, em principio, em todos os procedimentos conciliatorios,
nao havendo no texto legal qualquer excegao expressa quanto a sua aplicagao as tratativas
conciliatérias que envolverem a Administracao Publica.

De outro lado, embora a Lei n® 13.140, de 2015 n&o abra exce¢des expressas a con-
fidencialidade, ndo se pode ignorar o principio constitucional da publicidade, espraiado por
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todo o texto constitucional, notadamente nos arts. 5°, inc. XXXIII; 37, § 3°, inc. Il e 216, § 2°,
que tém por escopo imprimir a necessaria transparéncia aos atos da Administragao Publica
oportunizando aos administrados, mediante o0 acesso a informacao clara, o controle e a
fiscalizacdo da atividade administrativa.

O principio da publicidade se confunde com o préprio Estado Democratico de Direito.
O art. 1°, paragrafo unico, da vigente Constituicdo Federal dispde que o poder emana do
povo, que o exerce por meio de representantes. Ora, “pertencendo o poder ao povo, este
néo podera ficar privado de informagdes concernentes ao agir da Administragdo Publica.
Logo, aquele que atua e decide na qualidade de representante do povo, tem o dever acen-
tuado de dar satisfagdo dos seus atos” (FERRAZ et alii, 2001. p. 84).

Ademais, € o principio da publicidade que permite ao administrado ter o controle nao
apenas da legalidade dos atos praticados, mas também da moralidade subjacente as suas
decisoes.

Essa breve explanagao sobre a confidencialidade e a publicidade, tem o escopo ex-
clusivo de distinguir e situar os direitos protegidos pela Constituicdo, ambos materializados
em forma de principios: a necessaria observancia da publicidade na conducéo das ativida-
des da Administragao Publica e a inviolabilidade do direito a intimidade e a vida privada dos
administrados.

N&o se pode presumir que o administrado, ao voluntariamente se submeter as re-
gras que regulamentam o procedimento conciliatorio no ambito da Administragado Publica,
abdique automaticamente da prerrogativa de manter a confidencialidade das informacdes e
documentos que apresentar, ou mesmo abdique de eventuais direitos que vier a reconhe-
cer na seara conciliatoria. Como ja se afirmou, o ambiente conciliatério deve ser amigavel,
confiavel e seguro. De tal modo que, nas controvérsias entre particular e Administragéo
Publica, deve-se assegurar ao particular a reserva necessaria para que, seja pessoa fisica
ou juridica, nao veja expostos dados negociais, sigilos industriais, informacgdes financeiras e
toda a sorte de informacgbes que somente Ihe dizem respeito e que, publicadas, possam lhe
acarretar serios prejuizos.

Desse modo, parece razoavel que nos procedimentos administrativos iniciados para
intermediar controvérsia entre particular e Administragao Publica, se observem os arts. 2°,
30 e 31 da Lei n° 13.140, de 2015, bem como o artigo 5°, inciso X, da Constituicdo Federal
de 1988, protegendo o particular da curiosidade alheia e da exposicédo desnecessaria de
seus negocios.

Nao se deve olvidar, no entanto, que, se de um lado da controvérsia existe um particu-
lar, merecedor da garantia da inviolabilidade de sua vida privada, do outro encontra-se a Ad-
ministragdo Publica, cuja publicidade de seus atos € desejada e requerida pela sociedade.

Desse modo, ndo ha que se falar em invalidade de um principio por outro, mas de
cedéncia reciproca, ou seja, a publicidade recuara o suficiente, e apenas o suficiente, para
resguardar os interesses do particular, mas, uma vez realizado o acordo este sera publico,
como sao todos aqueles celebrados pela Administragao Publica.
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Portanto, em sintese, o procedimento conciliatério entre particular e Administracao
Publica se submetera as regras da sigilosidade, mas o seu produto final, qual seja, o acordo
celebrado, se sujeitara ao principio da publicidade, permitindo aos administrados o pleno e
absoluto controle da atividade administrativa.

Tal prerrogativa — a sigilosidade —, no entanto, n&o alcangara o procedimento concilia-
tério desenvolvido apenas entre 6rgaos e entidades da Administragdo Publica. Nao ha que
se invocar aqui qualquer sigilo. Embora, excepcionalmente, ele possa ocorrer, fato é que,
como regra, tanto o procedimento conciliatério como o acordo final celebrado se sujeitarao
ao principio da publicidade.

Apesar de a questao sobre a confidencialidade ser novidade na doutrina e na jurispru-
déncia e ja dividir os doutrinadores entre aqueles que adotam a confidencialidade e aqueles
que acreditam deva prevalecer a publicidade, amparados no argumento da superioridade
do interesse publico sobre o privado, bem como na necessidade de transparéncia que a Ad-
ministracdo Publica deve conferir a sua atuacao, a adogao de um entendimento moderado
sobre o assunto parece ser a alternativa menos danosa tanto a implantagéo da nova politica
publica de solugao consensual dos conflitos, estabelecida no art. 3, §2°, do NCPC, quanto a
transparéncia dos atos praticados pela Administracdo Publica.

A prevaléncia da publicidade nos casos em que a controvérsia esteja restrita a 6rgaos
e entidades da Administragdo Publica nado significa a exposigéo leviana das informagdes e
documentos apresentados pelos interessados a qualquer pessoa que nao faca parte das
negociagodes. A publicizagéo plena do procedimento conciliatério (discussdes, propostas de
acordo, reconhecimento ou confissdo de fato) teria o efeito deletério de afastar o Poder
Publico das mesas conciliatérias, ante o risco, infelizmente hoje onipresente, de espetacula-
rizagao das noticias. Nao é incomum que revistas ou jornais de circulagdo nacional pegcam
acesso a documentos e processos e, quando lhes é franqueado o acesso, editam e publicam
seletivamente o que desejam, dando a publicagdo o viés adotado por seu editorial. De outro
lado, a confidencialidade ira subtrair do administrado o poder de fiscalizar a Administragao
Publica.

Entre tais extremos, parece que o melhor caminho seja adotar o principio da publi-
cidade diferida ao procedimento conciliatorio, garantindo aos 6rgéos e entidades da Admi-
nistragao Publica um ambiente sereno e confiavel para a exposicdo honesta de suas dificul-
dades, mas franqueando, na sequéncia, ampla publicidade ao documento final produzido
em seu bojo, qual seja, o acordo. Essa posigdo tem amparo, inclusive, na Lei de Acesso a
Informagao. Vejamos.

Ainda que ausentes outras motivagdes legais para eventual restricdo as informagdes
obtidas nas discussdes e constantes no processo, ndo caberia de imediato dar-lhe qualquer
publicidade, até mesmo por se tratar de documento preparatério que, nos termos do § 3° do
art. 7° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, combinado com os arts. 3°, Xll, e 20 do
Decreto n®7.724, de 16 de maio de 2012, s6 teria seu acesso franqueado apés o advento do
ato ou da decisao que o adotasse como fundamento: no caso, apos a eventual celebracao
de acordo para o término dos litigios, ou, na impossibilidade do acordo, do termo final que
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encerra o procedimento.

Ora, o procedimento conciliatério nada mais € que uma série concatenada de atos
que tém como escopo a celebragdo do acordo. Por conseguinte, o acordo, firmado pelos
interessados por meio de um termo de conciliacdo, € que é o ato final do procedimento.
Quaisquer outros atos ou deliberagdes efetuadas no curso do procedimento tém natureza de
atos preparatorios e, como tais, estdo amparados pelo sigilo, nos termos do § 3° do art. 7° da
Lein®12.527, de 18 de novembro de 2011, combinado com os arts. 3°, Xll, e 20 do Decreto
n®7.724, de 16 de maio de 2012.

Ademais, caberia neste momento pontuar também que o acesso irrestrito as tratati-
vas, acarretaria a publicizacido de eventuais analises de riscos processuais aos quais estaria
exposta a Administracao Publica, o que poderia ser aproveitado contra seus interesses,
fragilizando sua defesa em juizo, caso o procedimento conciliatério fosse infrutifero. A pu-
blicidade irrestrita imporia ao Estado litigar, na defesa do interesse coletivo, em condi¢des
desvantajosas, em flagrante afronta ao principio da supremacia do interesse publico. Afinal,
a possibilidade de langar méo de solu¢des de conciliagdo, recurso importante na busca do
resultado que se verifique como o melhor possivel, diante das circunstancias de controvér-
sia judicial, pressupbde a avaliagdo dessas circunstancias. A conciliagdo pode pressupor,
inclusive, o reconhecimento pelos interessados da fragilidade de suas teses e Ilhe permite
o controle dessas fragilidades. Ocorre, porém, que, ndo efetuado o acordo, a exposi¢cao
dessas fragilidades comprometeria significativamente a paridade de armas que informa o
principio do contraditorio e a isonomia processual, assim como o resguardo conferido pela
ordem constitucional a ampla defesa e a supremacia do interesse publico.

Por conseguinte, em prol da transparéncia dos atos publicos, bem como da neces-
sidade de franquear ao administrado o controle da Administracdo Publica, o procedimento
conciliatério entre 6rgaos e entes da Administragéo Publica devera ser norteado pelo princi-
pio da publicidade diferida, que resguardara, em ultima instancia, a prépria defesa do inte-
resse publico. A publicidade incide, portanto, sobre o ato pronto e acabado, mas nao sobre
0 processo dialético.

A publicidade ilimitada poderia afastar o Poder Publico da mesa de negociagéo, na
medida em que a revelagado de suas teses poderia lhe trazer futuramente eventuais prejui-
zos na seara judicial, acaso a conciliagao fosse infrutifera.

Importante registrar que tanto a sigilosidade adotada nos procedimentos conciliato-
rios entre particular e Administracéo Publica como a publicidade diferida adotada nos proce-
dimentos conciliatérios envolvendo apenas a Administragéo Publica ndao podem ser opostas
aos o6rgaos fiscalizadores da Administragao Publica, como Tribunal de Contas da Unido e
Controladoria-Geral da Uniéo.

Por fim, ha de se ressalvar a possibilidade de o acesso aos dados do procedimento
conciliatério ser restringido pela incidéncia de sigilo legal de outra natureza, como a confi-
dencialidade por razdes de seguranga da sociedade e do Estado (art. 5°, XXXIIl, da Cons-
tituicdo Federal), ou pela classificagdo da informagao, nos termos do disposto nos art. 23 e
seguintes da Lei n® 12.527, de 2011 (Lei de Acesso a Informagéo — LAI).
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41. DIVERGENCIAS EM RELAGAO A APLICAGAO DA
CONFIDENCIALIDADE

Apesar da construgdo aqui proposta, € importante notar que, ainda que o principio
da confidencialidade tenha recebido destaque na nossa legislagéo, quando se trata de me-
diacdes na Administracdo Publica, parte da doutrina brasileira tem afastado sua incidéncia.
Ancorados na ideia de que a mediacao em direito administrativo deve observancia plena
ao principio da publicidade, que tem sede constitucional (art. 37, caput, da Constituicdo de
1988), alguns autores brasileiros entendem que este deve preponderar frente ao principio
da confidencialidade da mediacao3.

Além da previséo constitucional, para a doutrina nacional, a observancia do principio
da publicidade nas mediagbes que tem como parte a Administragcao Publica se deve a in-
cidéncia direta da Lei de Acesso a Informagéo (Lei 12.527/2011), a qual prescreve o sigilo
como excecao nas questdes concernentes a Administracao Publica.

Segundo Ravi Peixoto (2015), deve prevalecer o interesse publico da publicidade das
informacgdes, ainda que a exigéncia de publicidade, na mediagdo, desencoraje algumas par-
tes a realizagao de acordos com o poder publico. Assim, o autor entende que, caso a parte
desista da mediacdo em raz&o de nao concordar com sua publicidade, isso € justificavel,
ja que entende ser o principio da publicidade absoluto, preponderando sobre a mediagéo
(PEIXOTO, 2015). Esse entendimento da plena expressao ao direito administrativo tradi-
cional, em que os dogmas nao sao superados, mesmo que isso signifique o sacrificio do
didlogo buscado com o cidad&o. O autor justifica com o argumento de que a mesma ldgica,
de preponderancia do principio da publicidade, teria sido seguida na autorizagdo dos entes
publicos na realizagdo da arbitragem (PEIXOTO, 2015)*. Assim, segundo esse autor, por
mais que a auséncia da garantia de confidencialidade venha a afastar a realizagdo de al-
guns procedimentos arbitrais ou de mediagdes no poder publico, em nome do tratamento
semelhante que deve ser dado a um e a outro instituto, a mediagdo na Administracdo Publica
deve consagrar o interesse publico na transparéncia e na publicidade dos procedimentos
que envolvam entes publicos (PEIXOTO, 2015).

Por conta desses fatores, a mediagao e a conciliagdo, das quais faga parte o Poder
Publico ndo seriam abrangidas pelo dever de confidencialidade, com a excegéo dos casos
em que a propria Lei 12.527/2011 preserva o sigilo das informagdes, o que é defendido por
outros autores.

Luciane Moessa de Souza e Cristina Ayoub Riche (2016, p. 185) entendem que,
dentre as peculiaridades que o regime de direito publico traz a resolugdo consensual de
conflitos, ndo se pode admitir a ideia de confidencialidade para as sessbes conjuntas de me-
dicdo, muito menos para a documentacao produzida durante o procedimento de resolucéo
consensual do conflito, a menos que se trate de informagao acobertada por sigilo comercial,
industrial, bancario, que coloque em jogo a intimidade ou a vida privada de particulares, ou,
ainda, que se trate de algum segredo de Estado. Essa posi¢cao é adotada pelas as autoras
em decorréncia da aplicagédo, a mediagao, da légica trazida pela Lei de acesso a informacao,
a qual, segundo elas, ditaria um “novo paradigma para a Administragdo Publica, em que o
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acesso € aregra e o sigilo a excegao”, na “consolidagao do processo de transparéncia ado-
tado no (SOUZA e RICHE, 2016, p. 183).

Ainda segundo as autoras, para que na mediacao com os entes publicos pudesse
incidir a confidencialidade, as informacdes deveriam ser classificadas, conforme possibilida-
de prevista na Lei 12. 527/2011 e regulamentada pelo decreto 7.724/2012. Assim, as infor-
macodes eventualmente classificadas como reservadas seriam informagdes cuja divulgagao
poderia ser restrita por um determinado periodo (SOUZA e RICHE, 2016, p. 185).

Adotando posicdo semelhante, muitos autores brasileiros que tratam do tema con-
sideram que, ainda no ambiente de mediacdo, impera a necessidade de se observar am-
plamente o principio da publicidade que norteia a Administracido Publica. Marco Anténio
Rodrigues (2016, p. 386), afirma que, no caso da Administracdo Publica, a confidencialidade
prevista no art. 166 deve ceder, via de regra, a publicidade, ja que esta € principio constitu-
cional fundamental a incidir sobre a Administragao. De outro lado, o autor pondera que, em-
bora seja a regra geral a superagao da confidencialidade pela publicidade, seria importante
notar ndo ser esta ultima principio absoluto, podendo existir valores que justifiquem sua nao
incidéncia em certas situagdes especificas, em virtude de previséo legal, ou mesmo por de-
cisdo judicial, em casos de autocomposi¢gao ocorrida no curso do processo (RODRIGUES,
2016, p. 386).

Luciane Moessa de Souza (2014, p. 87) explicita como incide a preponderancia do
principio da publicidade em detrimento da confidencialidade, considerando ser inadmissivel
que, nos conflitos coletivos que envolvem entes publicos, seja como partes, seja como me-
diadores, pensar em confidencialidade como regra. Assim, a autora prega que a regra geral
seria a da publicidade quanto a: a) termos do acordo; b) provas e estudos técnicos produ-
zidos durante o procedimento de mediacao; c) sessdes deliberativas conjuntas, reunindo
todas as partes no conflito, a fim de discutir propostas de solugdes, informacdes levantadas
ou firmar o acordo final (SOUZA, 2014, p. 86).

Esse foi o inicio do tratamento dado pela doutrina brasileira ao principio da confi-
dencialidade nas media¢des que tem como parte a Administracdo Publica, onde a doutrina
parece ter efetuado uma mera transposi¢ao do valor absoluto do principio da publicidade do
direito administrativo tradicional para o ambiente da mediacao.

Assim, a prevaléncia do principio da publicidade, adotado como regra, em detrimento
do principio da confidencialidade, admitido somente de forma excepcional, e de acordo com
o teor da Lei de acesso a informacao, foi a posicao inicialmente dominante no Brasil, como
ficou atestado n&o sé pela doutrina que argumentou nesse sentido, mas que também refletiu
na primeira ampla discusséo sobre o tema, havida no | Férum Nacional do Poder Publico®,
ocorrido em 2016, onde se aprovou o seguinte enunciado:

6. (art. 166, Lei 13.105/15; art. 2°, Lei 13.140/15; Lei 12.527/11) A confidencia-
lidade na mediacédo com a Administracdo Publica observara os limites da lei
de acesso a informacao (Grupo: Meios alternativos de solugao de conflitos e a
Fazenda Publica).
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5. DIREITO PUBLICO CONSENSUAL

Elisa Eidt (2016, p. 167) ja abordou a problematica da possibilidade da utilizagao da
mediacao pela Administragao Publica, tendo concluido que a superagao de certos dogmas
concernentes ao direito administrativo tradicional pode trazer inumeras vantagens ao Estado
e ao cidadao por meio da utilizacado das vias autocompositivas para esse tipo de conflitos. Al-
fonso Masucci (2009, p. 15) também destaca a nova légica, que aponta para uma mudanca
de paradigma no direito administrativo tradicional, pois reflete uma tendéncia que atravessa
o direito administrativo, segundo a qual a légica da decisdo de um terceiro se contrapde a
I6gica fundamental do dialogo. Essa tendéncia, segundo o autor, “auspicia un derecho ad-
ministrativo ductil, que supera la contraposicion tradiccional entre Administragdo Publica e
ciudadano, y se inspira en el dialogo”.

Em mais um de seus escritos, nos quais faz recorrente proposta de uma nova visao
do estado de direito, que teria uma dimensao voltada a co-construcdo da realidade, com
participacdo do cidadao, Diogo de Figueiredo Moreira Neto destaca a superioridade das
solugdes negociadas,

nas quais a consensualidade aplaina as dificuldades, maximiza os beneficios e
minimiza assinconveniéncias para todas as partes, pois a aceitagado de ideias
e de propostas livremente discutidas € o melhor reforgo que pode existir para
um cumprimento espontéaneo e frutuoso das decisdes tomadas. O Estado que
substituir paulatinamente a imperatividade pela consensualidade na condugéao
da sociedade sera, indubitavelmente, o que garantira a plena eficiéncia de sua
governanga publica e, como consequéncia, da governanga privada de todos os
seus setores. (MOREIRA NETO, 2001, p. 142-143.)

Assim, frente ao desafio decorrente da pluralidade de valores consagrados pelo or-
denamento constitucional, a partir de 1988, e que devem ser perseguidos e realizados pelo
Estado (BATISTA JR., 2007, p. 58), a doutrina busca construir um direito administrativo que
seja geral e igual no seu ponto de partida, mas que seja maleavel e sensivel as diferencgas,
a ponto de ser capaz de se adequar as diferentes nuances da realidade, conseguindo ao
final, com justica e eficiéncia, realizar os objetivos estatais, que, em ultima analise, tem por
escopo promover o bem estar dos seus cidadaos.

Alguns autores emprestam ao fendmeno o termo transadministrativismo (MOREIRA
NETO et alii, 2016, p. 15), o qual € inovador, na medida em que consagra o instituto da tran-
sagao, que vai de encontro a varios dogmas do direito administrativo tradicional, confiando
nas imensas possibilidades trazidas pelas diferentes formas de autocomposicéo, entre as
quais consta a mediacao, apostando nas arrojadas ferramentas acrescentadas ao arcabou-
¢o estatal tradicional, cuja potencialidade, entretanto, ha de ser bem aproveitada.

Na mesma linha, Onofre Alves Batista Junior (2007, p. 107) defende uma Adminis-
tragdo Publica que, sem rebelar-se contra a lei, ndo deixando portanto de ser garantistica,
seja também eficientistica, isto €, torne-se capaz de atender da melhor forma possivel as
necessidades e os interesses da sociedade.

Assim, para a efetividade da utilizacdo da mediagao para o tratamento dos conflitos
qgue envolvem a Administragcao Publica, ha de se reconhecer as peculiaridades do direito ad-
ministrativo, que pautam a mediagédo que é adequada e possivel em matéria administrativa,
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mas também devem ser reconhecidas as nuances que os principios inerentes a mediagao
acrescentam ao direito. Dessa forma, a influéncia do direito administrativo na mediagao deve
se dar de modo a respeitar o seu cerne, a fim de que este instituto ndo seja despojado do
seu imenso potencial quando trazido a esfera do direito publico.

Fernanda Tartuce (2015, p. 187) alerta neste sentido, afirmando que a observancia
dos principios da mediagao é crucial para que sua pratica seja realizada de forma adequada
em proveito das pessoas em crise. De acordo com a adverténcia da autora,

tanto jurisdicionados como advogados brasileiros padeceram de muitas maze-
las ao longo dos anos por conta de praticas que, apesar de denominadas con-
ciliatérias, ndo respeitavam principios nem técnicas de conciliagdo, mas busca-
vam a todo custo a extingao dos processos judiciais (TARTUCE, 2015, p. 187).

Assim é que, tanto na Franga como na Alemanha e Inglaterra, ainda que interna a Ad-
ministracéo, a fim de que o procedimento seja fiel ao que se propde, a pratica da mediagao
respeita as caracteristicas do direito administrativo, sem de outro lado deixar de preservar
suas caracteristicas intrinsecas.

Mas en concreto, el respeto de un nivel minimo de garantias permite a cada una
de las partes, (...)un conocimiento cuidadoso y adecuado de los términos del
litigio. Permite superar la asimetria informativa que a menudo subsiste entre las
partes, y valorar en términos objetivos la posicion propia y ajena. Permite a las
partes dialogar constructivamente por una solucion justa y transparente del liti-
gio. Permite una negociacion en términos paritarios, pues ninguna negociacion
paritaria eficaz puede poner en marcha sin la disposicién de las informaciones
necesarias. En sintesis, el respeto de este nivel minimo de garantias permite
reconocer en el procedimiento de mediacion un medio alternativo a la solucion
de los litigios creible. Sin el respeto a esta condicion, se caeria en la retérica

de las virtudes salvificas de los medios alternativos de resolucién de los litigios.
(MASUCCI, 2009, p. 35, grifado)

Na busca da efetiva solugdo consensual, possivel apenas em um ambiente de con-
fiancga, é necessario ponderar os principios que aparentemente colidem, o que sé é possivel
com a superagao da tradicional visdo dogmatica do direito administrativo.

Nesse sentido, vemos que o consenso na Administracdo Publica insere-se no refe-
rencial tedrico inaugurado por um novo direito administrativo, o direito publico consensual,
vigente a partir da Constituicao de 1988, balizado nos principios de direito administrativo,
interpretados a luz do conjunto dos valores constitucionais do Estado Democratico e Social,
instituido pela carta constitucional. A interpretacao a luz dos valores constitucionais do Esta-
do Democratico e Social implica na flexibilizagao dos principios da Administragdo Publica a
vista de outros principios, o que possibilita sua interpretagcdo em harmonia com os principios
da mediacéo, agora também normatizados.

6. CONCLUSAO

O procedimento conciliatério entre particular e Administragéo Publica sera orientado
pelo principio da sigilosidade, albergado nos arts. 2°, inc. VII; 30 e 31 da Lei n° 13.140, de
26 de junho de 2015, mas o termo de acordo, ou o termo de encerramento, no caso de as
tratativas serem inexitosas, se sujeitara ao principio da publicidade.

O procedimento conciliatério entre 6rgaos e entidades da Administragao Publica sera
norteado pelo principio da publicidade diferida, o que implica em dizer que tanto o acordo ou
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termo de encerramento, bem como as informacgdes e documentos que o motivaram também
serao publicos, mas terdo a sua publicidade postergada para o final das tratativas.

A garantia do sigilo em relagao as informagdes obtidas no procedimento de mediacéo,
durante e apds sua realizacao, limitando-se a publicidade somente ao resultado obtido, coa-
duna-se com o instituto da mediagéo, e também com as disposi¢des legais a respeito, arts.
30 e 31¢ da Lei de Mediacao. Essa solugao compatibiliza o principio da confidencialidade da
mediagao com o principio da publicidade do direito administrativo.

Dentro do arcaboucgo tedrico do direito publico consensual, a mediagdo em direito
administrativo deve ser reconhecida como instituto regido harmoniosamente pelos principios
da confidencialidade (em relagéo ao procedimento) e da publicidade (em relagdo ao resul-
tado), sem que a prevaléncia absoluta de qualquer deles comprometa o procedimento ou o
ato administrativo resultante, de modo a preservar as imensas potencialidades do instituto,
de um lado, bem como a devida transparéncia do ato administrativo, o que vem em beneficio
da Administracao Publica e do cidadao.

7. NOTAS

1. Art. 7°. Confidencialidade da mediacdo. 1. Dado que se pretende que a mediagao decorra de uma for-
ma que respeite a confidencialidade, os Estados-Membros devem assegurar que, salvo se as partes de-
cidirem em contrario, nem os mediadores, nem as pessoas envolvidas na administragao do processo de
mediac¢ado sejam obrigadas fornecer provas em processos judiciais ou arbitragens civis ou comerciais, no
que se refere a informagdes decorrentes ou relacionadas com um processo de mediagado, exceto: a) caso
tal seja necessario por razdes imperiosas de ordem publica do Estado-Membro em causa, em especial
para assegurar a protecao do superior interesse das criangas ou para evitar que seja lesada a integridade
fisica ou psiquica de uma pessoa, ou; b) caso a divulgagdo do contetdo do acordo obtido por via de me-
diagao seja necessaria para efeitos da aplicagdo ou execugao desse acordo. 2. Nada no n. 1 obsta a que
os Estados-Membros apliquem medidas mais rigorosas para proteger a confidencialidade da mediacao.

2. O termo Alternative Dispute Resolution — ADR - foi amplamente utilizado por nos EUA a partir da
disseminagao dessa nova cultura. Atualmente, ainda que a doutrina prefira o termo resolugéo adequada
de conflitos, o termo tradicional é encontrado em muitos trabalhos de autores norte-americanos, por isso
aqui a referéncia.

3. Ravi Peixoto refere ainda a mengao a publicidade no Poder Judiciario (art. 93, IX, da CF), reforgado e
densificado pelo art. 8°, do CPC/2015. (PEIXOTO, 2015).

4. E provavel imaginar que, por diversas vezes, a arbitragem tenha um caréater confidencial, justamente
para evitar os problemas inerentes a existéncia de um litigio, tais como a desconfianga do mercado em
relagdo a uma empresa, a divulgagao de informagdes desfavoraveis aos participantes etc. No entanto, o
art. 1°., § 3°, da Lei 9.307/1996, com a redacao dada pela Lei 13.129/2015 afirma expressamente que
"A arbitragem que envolva a administragdo publica sera sempre de direito e respeitara o principio da
publicidade”. (PEIXOTO, 2015)

5. Segundo apresentam os organizadores: “Nos dias 17 e 18 de junho de 2016, na cidade de Brasilia,
ocorreu o | Férum Nacional do Poder Publico, sob a coordenagédo de Marco Anténio Rodrigues (Procura-
dor do Estado do Rio de Janeiro), Rita Dias Nolasco (Procuradora da Fazenda Nacional) e Paulo Mendes
(Procurador da Fazenda Nacional). O evento reuniu 66 estudiosos do Direito Publico (em especial, pro-
cessualistas civis, administrativistas e tributaristas) de todo o Brasil, dentre advogados publicos, advoga-
dos privados e magistrados (relagdo anexa), e teve por objetivo interpretar o novo Cédigo de Processo
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Civil — Lei n. 13.105/15, com as alteragdes promovidas pela Lei n. 13.256/16 — e seus impactos nas rela-
¢bes em que a Fazenda Publica seja parte, com a elaboragéo de enunciados. O objetivo principal foi que
todos participassem efetivamente das discussées e reflexdes despidos de preocupagdes ideoldgicas ou
de vaidades académicas, de modo a todos juntos contribuirmos para a formagao da ciéncia processual,
diante de um novo Cédigo de Processo Civil”

6. Art. 30. Toda e qualquer informacgéo relativa ao procedimento de mediagéao sera confidencial em re-
lagéo a terceiros, ndo podendo ser revelada sequer em processo arbitral ou judicial salvo se as partes
expressamente decidirem de forma diversa ou quando sua divulgagéo for exigida por lei ou necessaria
para cumprimento de acordo obtido pela mediagéo.

§ 1° O dever de confidencialidade aplica-se ao mediador, as partes, a seus prepostos, advogados,
assessores técnicos e a outras pessoas de sua confianga que tenham, direta ou indiretamente, parti-
cipado do procedimento de mediagéo, alcangando:

| - declaragéo, opinido, sugestao, promessa ou proposta formulada por uma parte a outra na busca
de entendimento para o conflito;

Il - reconhecimento de fato por qualquer das partes no curso do procedimento de mediagdo;
Il - manifestagdo de aceitagdo de proposta de acordo apresentada pelo mediador;
IV - documento preparado unicamente para os fins do procedimento de mediag&o.

§ 2° A prova apresentada em desacordo com o disposto neste artigo nao sera admitida em processo
arbitral ou judicial.

§ 3° Néo esta abrigada pela regra de confidencialidade a informagéo relativa a ocorréncia de crime
de agédo publica.

§ 4° A regra da confidencialidade ndo afasta o dever de as pessoas discriminadas no caput prestarem
informagées a administragéo tributaria apds o termo final da mediagdo, aplicando-se aos seus servi-
dores a obrigagdo de manterem sigilo das informagbes compartilhadas nos termos do art. 198 da Lei
no 5.172, de 25 de outubro de 1966 - Cédigo Tributario Nacional.

Art. 31. Sera confidencial a informagéo prestada por uma parte em sesséo privada, ndo podendo o me-
diador revela-la as demais, exceto se expressamente autorizado.
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