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Resumo

O presente trabalho traga uma analise da evolugao dos meios adequados de resolugéo de conflitos, especialmente no que
tange a sua aplicagéo em litigios envolvendo a Administragcdo Publica. Para tanto, se analisara a Resolugéo 125/2010 do
CNJ, bem como a Lei 13.140/2015, que regula a pratica da mediagao. Por fim, sob analise do principio do interesse publico
e sua compatibilidade com os meios consensuais, se buscara compreender a utilizagéo destes como forma de concretiza-
¢ao do principio da eficiéncia administrativa.
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Abstract

This paper presents an analysis of the evolution of adequate means of conflict resolution, especially regarding its application
in disputes involving Public Administration. To this end, CNJ Resolution 125/2010 will be analyzed, as well as Law 13.140 /
2015, which regulates the practice of mediation. Finally, under analysis of the principle of public interest and its compatibility
with consensual means, an attempt will be made to understand the use of these as a form of implementation of the principle
of administrative efficiency.
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1. INTRODUCAO

A Administragao Publica e todos os seus componentes possuem um regime juridico
préprio, repleto de peculiaridades e prerrogativas. Além disso, o rol de principios que mol-
dam sua atuacao é extenso, havendo, muitas vezes, dificuldades em aplica-los. Principios
como a legalidade, a eficiéncia, o interesse publico e o dever de autotutela, vez ou outra,
necessitam ser compatibilizados para a uma atuagao adequada da maquina publica.

E nesse cenario (de compatibilizagdo de principios) que se situam os métodos alter-
nativos de conflitos, especialmente aqueles caracterizados pela consensualidade. Afinal, é
possivel aplica-los sem infringir principios como a legalidade e o interesse publico? Outros-
sim, sua aplicacédo pode funcionar como uma forma de concretizagcao de outros principios,
como o da eficiéncia administrativa? E no cerne dessas questdes que o presente trabalho
ira se concentrar.

Como veremos, os métodos consensuais de resolugéo de conflitos, caracterizados
por serem uma segunda via para a resposta de um litigio, diferente da Jurisdigdo Estatal,
poderao ser utilizados pela Administracdo Publica, para que esta possa resolver os seus
litigios de uma forma mais adequada, célere e eficiente.

Assim, desde que seja respeitado determinados critérios, ndo ha de se falar em im-
possibilidade da Administracdo de utilizar os métodos consensuais de resolugdo. Uma vez
que estes, se utilizados da forma adequada, poderao ser meios para alcance de fins ultimos
dos 6rgaos estatais, como o interesse publico e a propria eficiéncia no agir administrativo.

2. A CRISE NO JUDICIARIO BRASILEIRO E AS FALHAS NA
UTILIZAGAO EXCLUSIVA DOS MEIOS HETEROCOMPOSITIVOS

A complexidade do meio social, repleto de pessoas distintas, com formagdes culturais
heterogéneas, faz com que surjam diversos conflitos entre os seus componentes. A princi-
pio, o Direito Estatal surgiu como o meio mais eficiente para a solugéo de tais litigios, espe-
cialmente na figura do Estado-Juiz. Utilizando-se de um viés historico, pode-se dizer que a
justica primitiva (MIRANDA, 1997, p.170), pautada na resolugéo de conflitos pela utilizagédo
da forga, isto €, a autotutela, foi sendo substituida pelo monopdlio da justica estatal, através
do exercicio da Jurisdi¢do. Tal forma de dirimir conflitos possui como caracteristicas princi-
pais, a heterocomposicao e a imparcialidade (DIDIER JR., 2007, p. 156/157). Isso significa
dizer que, na hipétese de surgimento de um conflito, este sera solucionado através de um
terceiro imparcial, o Estado, que sera responsavel por aplicar a decisao ao caso concreto.
Essa légica de espera por uma decisdo, por parte das partes, perdurou por muitos anos na
cultura processual, especialmente na brasileira.

Tal modelo resolutivo, pautado na espera por uma solugao pronta, feita por um ter-
ceiro imparcial (Estado), foi, por muitos anos, adotado de forma exclusiva no sistema pro-
cessual brasileiro. Com o passar do tempo, percebeu-se suas falhas, passando a se discutir
novas formas de solugao de litigios, os chamados meios alternativos de resolugao de con-
flitos (EIDT, 2015, p.60).

Em primeiro lugar, ha de se dizer que o proprio modelo de Estado Brasileiro atual,
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pautado num sistema democratico e participativo, ndo se adequa a nogao de Estado como
unica forma de solugéao de litigios. A ideia de uma relagao processual, envolvendo as parte
e 0 juiz, onde se espera, exclusivamente, um provimento final do 6rgéao estatal, passa a
se tornar defasada. A compreenséo de que o Juiz € o Unico capaz de solucionar os litigios
apresentados, pautada em brocardos latinos como iura novit curiae e da mihi factum, dabo
tibi ius (ALVARO DE OLIVEIRA, 1998, p. 64), ja ndo se adequa a nogao de Estado Democra-
tico participativo. Em tal modelo, onde a participagao popular é tdo importante, ndo se pode
pensar num processo onde as partes se encontram inertes, aguardando a resposta de um
terceiro estranho ao problema. Exige-se uma maior participagdo dos envolvidos no litigio,
para que eles, de forma autbnoma, possam construir a solugdo adequada para o problema
(CAMBI; MACHADO DE SOUZA, 2017, p. 131). Isso é o que chamamos de autocomposi-
¢éo, elemento indissociavel da maioria dos métodos alternativos de resolucao de conflitos.
Seguindo essa linha de raciocinio, Eduardo Cambi e Fernando Machado de Souza (2017,
p. 131) lecionam:

E preciso superar a cultura da sentenga como Ginico modo de solugéo do confli-
to, pois tal forma de composicéo dos litigios € insatisfatéria, pois mesmo quem
obtém a tutela jurisdicional, precisa arcar com a duragao, nem sempre célere,
do processo judicial. Logo, devem ser incentivados os métodos alternativos de
solugdo de controvérsias, reservando a tutela tradicional somente aqueles ca-
sos em que a utilizagéo de tais meios se mostrem inviaveis.

Adentrando ainda nos problemas dessa cultura heterocompositiva de litigios, faz-se
necessario destacar as dificuldades do préprio Estado na prestagao jurisdicional. O exces-
so de litigios — principalmente apos a onda de acesso a Justica, surgida no final do século
XX (CAPPELLETTI, 1988) -, somados a ineficacia do judiciario, faz com que a prestagao
jurisdicional se torne cada vez mais morosa, diminuindo gradativamente a confianga do ci-
dadéo nas instituicdes do judiciario brasileiro. De acordo com Elisa Berton Eidt (2015, p.59)
e conforme dados do ICJ Brasil (indice de Confianca no Judiciario), relacionados ao 22° e
ao 3° trimestre de 2014, constata-se que “a ma avaliagcao do judiciario como prestador de
servigos publicos segue a tendéncia, ja identificada nos periodos anteriores. Para 89% dos
entrevistados o Judiciario € moroso, resolvendo os conflitos de forma muito lenta ou muito
lentamente.”

Ainda nesse sentido, o “Relatério Justica em Numeros 2015” (CNJ, 2015) revela que
tramitaram no Brasil 99,7 milhdes de processos no ano de 2014, sendo que 91,9 milhdes en-
contravam-se no primeiro grau, o que corresponde a 92% do total. Além disso, informa que
a capacidade produtiva anual da Justica de Primeiro Grau é de apenas 27% da demanda
(casos novos + acervo) imposta a sua apreciagao. Isto significa que o Judiciario Brasileiro
precisaria ficar praticamente quatro anos parado, sem nenhum processo novo, para que se
pudesse concluir todos os litigios pendentes.

Como se V€, tais dados sao alarmantes, fazendo-se necessaria a busca por outras
formas de solugao de litigios, distintas da jurisdicdo estatal. O monopdlio de Jurisdigéo pelo
Estado ndo torna o poder judiciario o unico meio para dirimir litigios (PINHO, 2011, p.53).
Como se vera, existe uma segunda via, a dos chamados métodos alternativos de resolugao
(arbitragem, conciliagdo e mediagao). Assim, a jungao de todos esses meios de solugao
(heterocompositivos e autocompositivos) configurara um verdadeiro sistema multiportas de
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prestacao de Justica (CUNHA, 2017, p. 640), onde o cidadao optara pelo instrumento de
solucado mais adequado ao seu litigio.

Destarte, ha de se ressaltar que o proprio Estado, enquanto parte no processo, deve
se adequar ao novo modelo de resolugao de litigios. Até porque, na atual conjuntura do
Judiciario Brasileiro, a Administragdo Publica é a pessoa que mais figura como parte nos
processos. Assim, apds adentrar nos tipos alternativos de resolucéo de conflitos, se vislum-
brara a aplicagao de tais meios como forma de concretizagdo de um Estado eficiente, seja
ele como parte ou como prestador de Justica.

3. O CPC DE 2015 E O INCENTIVO AOS METODOS
AUTOCOMPOSITIVOS

O novo CPC alterou toda a dindmica do sistema processual brasileiro, trazendo di-
versas novidades. Pautado em premissas distintas do modelo anterior (CPC/73), tais como
a celeridade, a informalidade e a valorizagédo do julgamento do mérito, 0 novo modelo veio
como forma de dar maior efetividade aos processos brasileiros.

Nesse sentido, em que pese a utilizagao das premissas citadas anteriormente, o novo
cédigo também traz uma outra, tdo importante quanto as demais: a valorizagdo dos cha-
mados “meios alternativos de resolucao de conflitos”, isto €, a mediagéo, a conciliacéo e a
arbitragem. Esses métodos alternativos foram introduzidos no novo cédigo, sendo extrema-
mente valorizados como forma de solucao de controvérsias das quais a sociedade tem a
seu dispor (EIDT, 2015, p.60). Assim, ressalta-se, desde ja, que tais meios de resolugao nao
sao alternativas ao mau funcionamento do Judiciario, mas sim, alternativas possiveis para a
resolucao de cada tipo de controvérsia.

Dessa forma, conforme entendimento de Leonardo Carneiro da Cunha (2017, p. 639),
o termo mais adequado a ser utilizado seria “meios adequados de resolucao de conflitos”,
uma vez que cada forma de solugéo seria adequada para resolver um tipo de litigio, forman-
do um verdadeiro “Sistema de Justica MultiportaS” (CUNHA, 2017, p. 640), e abandonando
a ideia de Jurisdigao estatal como forma exclusiva de solug¢ao de litigios em uma sociedade.

Passada essa analise preliminar, nas proximas linhas sera discutida a importancia
que o novo CPC deu para os métodos alternativos de conflitos, especialmente os consen-
suais, nas figuras da conciliacdo e da mediagéo. A arbitragem, por também se tratar de
um meio heterocompositivo, assim como a jurisdicao estatal, nao sera tratada no presente
trabalho, sendo importante destacar apenas aqueles meios que se distanciam do modelo
heterocompositivo de resolucdo, como bem demonstrado anteriormente.

O CPC/2015 buscou incentivar a adog¢ao dos meios autocompositivos de resolucao de
conflitos (mediagao e conciliagdo), conforme se observa na parte responsavel por disciplinar
suas normas fundamentais. Logo em seu art. 3°, §§ 2° e 3°, fica determinado que o Estado
devera promover a solugao consensual dos conflitos, bem como estipula que todas as partes
envolvidas no processo devem incentivar a adocao da conciliacdo, da mediacéo e de outros
meios consensuais. Segundo Leonardo Carneiro da Cunha (2017, p. 654):

Ha no projeto, uma valorizagédo do consenso e uma preocupag¢ao em criar no
ambito do Judiciario um espago nao apenas de julgamento, mas de resolugéo

24 Porto Alegre - RS - Brasil - Revista da ESDM = v. 4 = n. 8 (2018)



MENEZES, Felipe Barbosa de; MORAES NETO, Aurélio Ferreira de - A autocomposi¢ao como forma de concretizagao da
eficiéncia administrativa

de conflitos. Isso propicia um redimensionamento e democratizagao do proprio
papel do Poder do Judiciario e do modelo de prestacao jurisdicional pretendido.

Além do incentivo, o codigo, em seus arts. 165 a 175, também disciplina e conceitua
tais institutos, tragando os seus parametros de aplicabilidade.

No que se refere a conciliagao, esta pode ser definida como um meio autocompositivo
de resolucao de conflitos, onde ndo ha um vinculo anterior entre as partes, com possibili-
dade de atuacédo ativa do conciliador na propositura de solugdes alternativas, sem qualquer
tipo de constrangimento ou intimidacao para que as partes conciliem (CAMBI; MACHADO
DE SOUZA, 2017, p. 135/136).

Apesar do novo cédigo ter atribuido tamanha importancia para tal instituto, estabe-
lecendo sua obrigatoriedade de ocorréncia antes mesmo do réu apresentar contestagao
(Art. 334, CPC/2015), ja se discutia sua aplicagdo em meados do ano de 2010, quando foi
implementada a resolugao 125/2010 do CNJ, que trazia os parametros gerais de aplicagao
da conciliagado e da mediagao.

Ja em relagao a mediagao, € possivel defini-la como um outro meio autocompositivo
de resolugéo de conflitos, onde as partes possuem um vinculo anterior ao litigio, e que o
mediador é responsavel por reestabelecer o dialogo entre os envolvidos, para que estes,
sozinhos, possam negociar uma solugéo. Assim, diferentemente da conciliagéo, o papel do
mediador ndo é tao ativo, sendo restrito ao restabelecimento do dialogo entre as partes
(CAMBI; MACHADO DE SOUZA, 2017, p. 136).

Destaca-se que, apesar das diferencas, tais meios autocompositivos possuem a mes-
ma logica de aplicagéao, isto €, a possibilidade das partes, de forma autbnoma, chegarem
a um consenso e resolverem o litigio elas mesmas. Ademais, o proprio codigo, em seu art.
166, traca os principios norteadores de ambos os meios, sendo eles: a) independéncia; b)
imparcialidade; c) autonomia da vontade; d) confidencialidade; e) oralidade; f) informalidade;
e g) deciséo informada.

Por fim, faz-se necessario dizer que, com a valorizagdo desses meios consensuais no
nosso sistema processual, comegaram a surgir diversas discussdes sobre a sua aplicabili-
dade em litigios envolvendo a Administracdo Publica como parte, principalmente em virtude
do principio da indisponibilidade do interesse publico. Diante de tais discussoes, criou-se a
Lei 13.140/2015, responsavel por regulamentar a mediagao e a sua aplicagao em tais tipos
de litigios.

4. A APLICACAO DOS METODOS CONSENSUAIS DE RESOLUCAO
DE CONFLITOS EM LITiGIOS ENVOLVENDO A ADMINISTRAGAO
PUBLICA

A observéancia de alguns critérios para a utilizagédo da autocomposi¢ao na resolugéo
de um litigio, & imprescindivel para a correta aplicagdo dessa técnica. Sao, basicamente,
trés requisitos indispensaveis para uma correta aplicagdo dos meios consensuais: a obser-
vancia da ordem publica e do bom costume; o consenso entre as partes; e a disponibilidade
do direito sacrificado (PERLINGUEIRO, 2017, p. 127 apud PICARDI, 2010).
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No que tange ao primeiro, ndo ha muitas discussodes, pois a homologacao de acordo
judicial ou extrajudicial dependera da observancia das normas fundamentais e regramentos
da ordem juridica vigente. J& em relagdo ao consenso, podemos afirmar que este faz parte
da propria esséncia dos métodos autocompositivos, uma vez que as partes, para chegarem
em uma solugao de forma autbnoma, precisam concordar entre si.

O problema que surge - principalmente em relagao a possibilidade de aplicagao dos
meios autocompositivos no ambito da Administragao Publica - € em relagao ao ultimo requi-
sito: a disponibilidade do direito sacrificado no litigio. Como se sabe, a Administragdo Publica
€ regida por diversos principios e regras, distintos, muitas vezes, da legislagao aplicada nas
relagdes privadas. Uma dessas regras norteadores da atuagao administrativa € o interesse
publico. Tal disposi¢ao “deve ser sempre o norte da atividade administrativa” (PERLINGUEI-
RO, 2017, p. 132). Assim, todo o agir administrativo - seja ele no ambito extrajudicial ou na
esfera judicial, isto €, na forma de Administragdo Publica ou na de Fazenda Publica (CUNHA,
2017, p. 15) - deve ser pautado no respeito aos interesses da sociedade como um todo.

Partindo-se disso, pode-se definir tal conceito como sendo o conjunto de interesses
de todos os individuos, porém, concentrado na figura de um unico ente, a sociedade. Esse
interesse deve ser preservado e defendido em toda atuacédo da Administracao Publica, sen-
do vedada a sua disponibilidade pelo Estado. Afinal, aparentemente, resta impossivel dispor
aquilo que nao lhe pertence. Nesse mesmo sentido, segundo Elisa Berton Eidt (2015, p. 67):

O interesse publico é regulado pelo regime do direito publico, que possui como
fundamentos a sua supremacia e a sua indisponibilidade, além da sua adstrita
observancia ao principio da legalidade.

Deste modo, diante da obrigatoriedade de respeito ao interesse publico, imposta a
maquina administrativa, bem como da proibigao de sua disponibilidade, como aplicar os mé-
todos autocompositivos no @mbito dos litigios envolvendo a Administragao publica/Fazendo
Publica? Como veremos, a resposta nao é tao simples.

Em primeiro lugar, valendo-se da classificagcdo de Renato Alessi, ora adotada por
Celso Antonio Bandeira de Mello (2006, p. 62/63), faz-se necessario a distingao do interesse
publico em primario e secundario, para que, sé assim, se possa analisar as possibilidades
de aplicagao dos meios autocompositivos.

O interesse primario seria aquele relacionado aos interesses de toda coletividade,
cujo alcance é atingido pelas fungdes precipuas do Estado, sendo vetada a sua disponibi-
lidade. Ja o secundario, seria o interesse relacionado ao Estado enquanto pessoa juridica,
dotada de direito e obrigagdes e com interesses préprios de natureza patrimonial. Segundo
Bandeira de Melo (2006, p. 62/63), tal interesse seria disponivel. Vejamos:

[...] Assim, independentemente do fato de ser, por defini¢do, encarregados dos
interesses publicos, o Estado pode ter, tanto quanto as demais pessoas, inte-
resses que lhe sao particulares, individuais, e que, tal como os interesses delas,
concebidas em suas meras individualidades, se encarnam no Estado enquanto
pessoa.

Assim, sendo disponiveis os direitos relacionados a esse tipo de interesse, logo, tam-
bém serdo passiveis de serem dispostos em eventuais litigios envolvendo a Administragao
Publica, utilizando da autocomposicao para tanto.
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Via de regra, as relagdes que envolvem o interesse publico secundario, e por conse-
guéncia, direitos que a Administragao Publica pode dispor, sdo de esfera patrimonial. Nes-
ses tipos de relagdes, a Administragcdo Publica “se encontra no mesmo nivel do particular,
agindo sem qualquer manifestagéo de autoridade” (CAMBI; MACHADO DE SOUZA, 2017,
p. 134). Em tais condigdes, respeitando o proprio principio da igualdade, que também rege
a atuacao da Administragcao Publica, ndo se faz razoavel limitar a atuagado da autoridade
administrativa, no que diz respeito a possibilidade de dispor interesses. Seria um contras-
senso a propria légica das relagdes privadas, caracterizada pelo autorregramento das partes
envolvidas (CAMBI; MACHADO DE SOUZA, 2017, p. 135).

Ressalta-se, entretanto, que a atuagao da Administragdo Publica em uma relagao de
direito privado nao se da da maneira irrestrita. “Ela deve sempre respeitar os direitos funda-
mentais, bem como os demais principios inerentes a atividade administrativa” (CAMBI; MA-
CHADO DE SOUZA, 2017, p. 136). Dessa forma, apesar da possibilidade de dispor direitos,
nao se pode ultrapassar os limites impostos constitucionalmente a Administragao Publica.
Assim, segundo Heitor Sica (2015, p. 2 e 3):

Parece razoavel o entendimento de que os direitos patrimoniais da Fazenda Pu-
blica sao disponiveis nos limites tragados pelo ordenamento juridico, baseado
na mais simples ideia de principio da legalidade. Ou seja, € necessaria norma
juridica expressa para definir quais direitos da Fazenda os agentes publicos que
a representam podem dispor, e os limites e condi¢gdes para que assim o fagam,
sem que com isso se considere ferida a indisponibilidade do interesse publico.

E justamente por isso que, pautando-se nessa linha de raciocinio, foi promulgada a
Lei 13.140/2015, responsavel por regulamentar a pratica da mediagcdo de um modo geral,
bem como sua utilizagdo nos litigios envolvendo pessoas juridicas de direito publico. Para
alguns autores, essa legislagao passou a ter tamanha importancia, que pode ser considera-
da como sendo o novo marco da mediagao no Brasil (FAGUNDEZ; GOULART, 2016, p.151),
ampliando, ainda mais, o reconhecimento dado aos meios autocompositivos pela Resolugao
125/2010 do CNJ.

Logo de imediato, em seu art. 3°, percebe-se a incidéncia da discussao travada an-
teriormente, no que diz respeito a possibilidade de autocomposigado em litigios envolvendo
direitos disponiveis e indisponiveis. O legislador esclarece que sé podera “ser objeto de
mediacao o conflito que verse sobre direitos disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que
admitam transacao” (Art. 3°, Lei 13.140/15). Assim, a principio, a Administragdo Publica s6
podera realizar transagdes envolvendo direitos disponiveis (relacionados ao interesse publi-
co secundario), além dos direitos indisponiveis que admitam transacao.

Segundo tal diploma, a mediagao sera implementada, no ambito dos litigios envolven-
do pessoas juridicas de direito publico, por meio da criagao de camaras de prevengao e re-
solucao administrativa de conflitos (Art. 32, Lei 13.140/15). Essas terdo o seu funcionamento
e composic¢ao dispostos em regulamento proprio (Art. 32, § 1°, Lei 13.140/15), sendo vin-
culadas ao seu respectivo 6rgao federado. Ademais, os casos que poderao ser suscetiveis
a transacao também estardo determinados em regulamento (Art. 32, § 2°, Lei 13.140/15).

No que tange aos 6rgaos vinculados a Administragao Publica direta, suas autarquias
e fundagdes, o procedimento € um pouco distinto, sendo mais rigido. A solugdo consensual
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se dara através da chamada transacéo por adeséao, cujo o fundamento deve se encontrar
respaldada por autorizagao do Advogado-Geral da Unido, com base em jurisprudéncia paci-
fica dos STF ou de tribunais superiores; ou parecer do Advogado Geral da Unido, aprovado
pelo Presidente da Republica (Art. 35, | e Il, Lei 13.140/15). Esse tipo de transacao tera
seus requisitos e condigdes definidos em resolugao administrativa propria (Art. 35, § 1°, Lei
13.140/15).

Ressalta-se, ainda, que essa aplicagdo da mediagdo na Administragdo Publica ga-
nhou um grau de importancia tdo elevado, que a instauragdo do processo consensual admi-
nistrativo possui o condao de suspender o prazo prescricional para ajuizamento de demanda
judicial. Além disso, o acordo entre as partes se torna um titulo executivo extrajudicial, sendo
possivel a realizagdo do seu processo de execugao no ambito judicial.

Dessa forma, ndo se tem mais duvidas da possibilidade de aplicagdo dos meios au-
tocompositivos no ambito da administragdo publica, sendo, inclusive, algo que deveria ser
incentivado, como forma de alcancar o proprio interesse publico, bem como concretizar prin-
cipios basicos da Administragao Publica, tais como a eficiéncia.

5. A UTILIZAGAO DA AUTOCOMPOSICAO COMO FORMA DE
CONCRETIZAGAO DO PRINCIPIO DA EFICIENCIA ADMINISTRATIVA

O principio da eficiéncia € um dos pilares que moldam a atuagédo da Administragéo Pu-
blica em suas relagdes. Conforme o Art. 37 da CF, “a administragao publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, obe-
decera aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”.

Apesar da atual disposigao expressa no texto constitucional, tal principio ndo € algo
recente. Antes mesmo da Emenda Constitucional n® 19 - responsavel por adicionar a efi-
ciéncia ao rol de principios constitucionais a serem obedecidos pela Administragao Publica
— se falava, seja no ambito doutrinario, legislativo ou jurisprudencial, desse principio. O de-
ver de boa Administracao, respaldado pela Lei n.200/1967, € um exemplo de tal incidéncia
(FLESCH, 2015, p. 212). Além disso, a prépria Constituicdo, de maneira implicita, tratava da
eficiéncia como padréo de comportamento dos 6rgéos publicos (MODESTO, 2000, p. 108).
A doutrina juridica também néo se esquivou de analisar a tematica. Segundo Paulo Modesto
(2000, p. 109), autores como Herly Lopes Meirelles ja apontavam que, entre os poderes e
deveres do administrador publico, estaria o chamado dever de eficiéncia, podendo este ser
comparado ao dever de boa administragao da doutrina italiana.

Todavia, € com a Emenda Constitucional N 19 que a eficiéncia assume destaque na
atuacdo da Administracdo Publica. A partir disso, passou-se a se analisar o seu conteudo
com maior profundidade, suas formas de aplicagao, bem como os seus efeitos no modo de
agir da maquina publica.

Nesse sentido, no ambito do Direito Publico, pode-se definir eficiéncia como a maxi-
mizagao dos recursos disponiveis para alcangar determinado fim, sendo este alcangado de
maneira satisfatoria e excelente (MODESTO, 2000, p. 113). Segundo Maria Sylvia Zanella
Di Pietro e Wallace Paiva Martins Junior (2014, p. 485):
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Eficiéncia é o principio que determina atuagdo administrativa com capacidade
de produgao de resultados destinados a consecugéo dos fins do Estado através
dos meios correspondentes adequados, na medida da satisfagdo das necessi-
dades da populagao.

Dessa forma, podemos compreender a eficiéncia através da relacéo de dois aspectos:
meios disponiveis e fins alcangados. A atuagao eficiente diz respeito a utilizagdo adequada
dos meios disponiveis para alcangar um fim, sendo este, no final, alcangado de forma exce-
lente. S&o trés os critérios para se averiguar a utilizagdo do meio adequado para alcance de
um fim: a idoneidade, a economicidade e a satisfagdo (MODESTO, 2000, p. 113).

Portanto, para uma correta aplicagao do principio da eficiéncia administrativa, o agen-
te publico deve optar pela agao mais eficaz, mais otimizada e com maior qualidade (dentre
as disponiveis), para que o fim seja alcangado de uma forma excelente.

Por conta desse conteudo, resta impossivel estipular todas as concretizagoes de tal
principio na pratica, uma vez que sao inumeras, sendo evidente mais uma das suas carac-
teristicas: a pluridimensionalidade. A eficiéncia pode se manifestar de diversas formas, isto
€, em diversas agdes da Administracdo Publica, como por exemplo, na atuagcéo em litigios.

E nesse aspecto que se concentra a atuacdo dos métodos consensuais, sendo meios
adequados para se atingir uma solugéo eficiente em determinado litigio. Afinal, € 6bvio que o
prolongamento de um processo gera custos e tempo para a Administragdo Publica. Seja em
razdo das despesas consideraveis com a remuneracéo de seus procuradores, que poderiam
se concentrar em outros processos, cujo o prolongamento realmente se faz necessario. Seja
em virtude dos préprios gastos no fim do litigio, por meio do valor das condenagdes, dos
honorarios e dos juros moratorios, que poderiam ter sido evitados com a ocorréncia de um
acordo entre a Administracao Publica e a outra parte envolvida.

Desse modo, a correta utilizacdo dos métodos consensuais de resolucao de conflitos
serviria como forma de concretizacdo do principio da eficiéncia. O Administrador Publico,
ao analisar determinado caso, optaria pela consensualidade (se for o meio mais adequado)
para a sua resolugdo. Compatibilizando, assim, a ideia de eficiéncia (acao idénea, econd-
mica e satisfatoria para alcance excelente de determinado fim), com o ja citado sistema
multiportas de Justiga, que determina que para cada caso ha uma solugao adequada dentre
as disponiveis.

O problema, no caso da Administragéo Publica, é o estabelecimento de critérios para
a escolha entre a consensualidade e a Jurisdicdo como via mais adequada para solucao de
determinado conflito. Um excelente critério para a realizagdo desse filtro € a chamada anali-
se de risco (FAGUNDEZ; GOULART, 2016, p. 154). De acordo com tal critério, na busca pela
concretizagao da eficiéncia no ambito dos litigios, 0 administrador deve averiguar o grau de
certeza do direito da outra parte, bem como a probabilidade de vitoria por parte do 6rgéo pu-
blico. Se o autor da demanda assistir razao, a atitude mais eficiente seria o reconhecimento
total ou parcial do pedido. Ja na hipotese de auséncia de fundamento fatico ou juridico ao
autor da demanda, a agdo mais prudente seria o prosseguimento do processo. Finalmente,
nos casos em que ha duvida sobre a procedéncia ou ndo do pedido do autor, ocorrera espa-
¢o para a aplicacdo dos métodos consensuais, sendo esta, a depender do caso, a solugao
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mais eficiente (FAGUNDEZ; GOULART, 2016, p. 154).

Por fim, retomando a discussao travada anteriormente, relacionada a aplicagcao dos
meios consensuais em litigios envolvendo o interesse publico primario e secundario, ha de
se fazer uma ponderagao. Agora, sob a ética do principio da eficiéncia, bem como do dever
de autotutela da Administragdo Publica, nao se pode afirmar no sentido de ser impossivel
a aplicacao de meios consensuais em litigios envolvendo o interesse publico primario da
Administracao.

O referido interesse publico, associado primordialmente ao interesse publico pri-
mario, se mostra, a principio, antagénico a possibilidade de transagéo. [...] Contudo, essa es-
treita visdo pode levar a consideracdes errbneas. Nao se pode presumir que a Administracéo
Publica esta proibida de abdicar de pleito proprio ou de reconhecer pretensées individuais,
revendo os seu proprios atos ilegais, independentemente de intervencgao judicial. Trata-se de
postura decorrente do seu poder administrativo de autotutela e do dever de cumprir o direito
(principio da juridicidade) e, com isso, atender ao interesse publico (PERLINGUEIRO, 2017,
p. 138).

A Administracdo Publica, visando corrigir os erros cometidos, bem como alcancar a
solugédo mais eficiente para o caso concreto, podera reconhecer o dano causado, utilizando-
-se, para tanto, do dever administrativo de autotutela e/ou dos meios consensuais.

Alias, vale registrar que a disposi¢céo sobre direitos e interesses transitoriamente de-
fendidos pela administragcdo em contrariedade ao direito patrio, bem como a utilizacao de
meios consensuais de resolucao de conflitos representa, inclusive, ao lado das atividades
consultiva e contenciosa, uma das fungdes tipicas da advocacia publica, qual seja, a de con-
trole interno de juridicidade dos atos da Administragdo Publica (MADUREIRA, 2015, p. 102)."

Com efeito, o controle interno da juridicidade é realizado, concretamente, por ocasiao
do exercicio das atividades contenciosa e consultiva pelos advogados publicos (MADUREI-
RA, 2015, p.106), sendo a representacao judicial, a consultoria e o assessoramento refor-
¢ados com a fungao de controle interno de juridicidade, “que irrompe como consequéncia
natural das trés primeiras, por ser desempenhada no exercicio daquelas” (GRANDE JU-
NIOR, 2009, p. 64).

Dessa forma, quando do exercicio da consultoria juridica, o advogado publico natu-
ralmente controla a aplicagcao do direito pela Administracdo Publica, conduzindo-a a postura
administrativa mais adequada ao caso concreto, dentro das exigéncias do interesse publico,
ou seja, dentro da observancia na ordem juridica (correta aplicagao do direito). No mesmo
contexto, no controle de juridicidade do agir administrativo realizado no @mbito da atividade
de contencioso judicial, € possivel que o advogado publico disponha de interesses transito-
riamente defendidos em juizo, em uma lide concreta, que se revelem contrarios ao Direito,
cumprindo-lhe “empregar os mecanismos que o direito pde a sua disposi¢cédo para reverter
essa situagao”, que se revela ilegal (ou antijuridica), “deixando de apresentar defesa e re-
cursos, bem como procurando promover a conciliagdo no processo” (MADUREIRA, 2015,
p. 312).
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Assim, em tais hipéteses, valendo-se dos critérios ja citados, a Administragdo Publica
podera utilizar os meios consensuais nos litigios envolvendo o interesse publico primario, o
que representa a aplicagéo correta do direito patrio por meio do controle interno de juridici-
dade do agir administrativo, sendo, inclusive, um instrumento util para alcance desse mesmo
fim, uma vez que a aplicagao correta do principio da eficiéncia € uma das vias a serem per-
corridas para a realizacao do interesse publico.

6. CONCLUSAO

A tamanha importancia atribuida, no nosso atual ordenamento juridico, aos méto-
dos adequados de resolucdes de conflitos, especialmente com as inovacodes trazidas pela
Resolucdo 125/2010 do CNJ, pelo CPC/2015 e pela Lei 13.140/15, também refletiram na
resolucao de conflitos pela Administragcao Publica.

Conforme se péde observar, a Administragao Publica, como pessoa juridica que mais
participa de litigios no Brasil, também esta inserida no modelo atual de Justica Multipor-
tas, onde se faculta as partes a escolha do método de resolugao mais adequado para o
seu litigio. Entretanto, em virtude das suas particularidades, a utilizagdo de tais meios deve
obedecer alguns critérios, seja quando o direito em questao for disponivel, seja quando for
indisponivel. No caso do ultimo, a aplicagao é mais rigorosa, devendo se observar se a
utilizacdo da consensualidade sera uma via adequada para o alcance do proprio interesse
publico primario, na forma de concretizagao do dever de autotutela e do principio da eficién-
cia administrativa.

Assim, em tais casos, a utilizagdo dos meios consensuais (mediagao e conciliagao)
sera uma importante arma para a atuagao de uma Administragdo Publica cada vez mais
eficiente, célere, econémica e preocupada com a realizacido do interesse publico, que, em
ultima analise, € a sua razao de existéncia.

7. NOTAS

1. Tematica abordada na Dissertacdo de Mestrado apresentada por Felipe Barbosa de Menezes. MENE-
ZES, F. B. Aremessa necessaria no coédigo de processo civil de 2015 e seus desdobramentos na atuagéo
da Advocacia Publica: problema ou solugao? Vitéria, 2016. Dissertagao (Mestrado em Direito Processual
Civil) - Universidade Federal do Espirito Santo.
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